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MSCクルーズのインセンティブでのご利用について



MSC - Internal  

2 |

MSCクルーズが選ばれる理由

全てのニーズにお応えします

MSCクルーズは、イベントの成功を貴社と参加され
る皆様との間により良い関係を築くことにあると心
得えており、業界をリードする専門チームがこの点
を踏まえてサポートいたします。マーケティング、
ブランディング、企画、ロジスティックスなど様々
な分野のスペシャリストが、 あらゆる側面からイベ
ントやインセンティブ旅行を成功に導き、お客様に
ご満足いただくとともに、貴社のブランド価値を広
め、戦略目標を達成していただけるよう献身的にサ
ポートいたします。

MSCクルーズの船内設備ではあるゆるビジネスイベントが実現可能

 企業集会や記念イベント

 営業部員、販売代理店、販売業者向けインセンティブツアー

 チームビルディング

 特定のテーマのイベント（音楽、スポーツ、料理など）

 展示会

 その他実現可能なすべてのアクティビティ

創業より300年に渡る船旅の実績を持つMSCは、お客様を満足させるユニークな航海を提供することに誇りを持っ
ています。弊社が保有する最新型客船は、きれいな船内、素晴らしいキャビ ン、おいしい料理、 個性際立つ数々
のエンターテイメントや憩いの場など、極上の休暇体験をお客様に提供しています。そしてこの体験をイベントや
ミーティング、インセンティブ旅行やチームビルディングの場所としてご活用いただけます。もしオリジナルでフ
レキシブル、そして完全にカスタマイズできる会場をお探しなら、是非私たちMSCクルーズをお選びください。
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【過去の実績】
・新商品発表会としての利用
・ファッションショー
・音楽、スポーツイベント
・映像作品の撮影
・展示場、ブースの設置
・ショールームの設置
・企業リワード
・教育旅行
・カンパニートリップ
・優待旅行
・会員旅行

今までのMSCクルーズでの実績

記者会見、新商品発表会、イベントなどを実施
MSCクルーズの客船 ラインナップは過去10年間で8倍に拡大し、伝統的でエレガントな客船から海上のモダンな都
市のような大型客船にいたるまで幅広い選択肢をご提供しています。そして、臨機応変なサポート体制をととのえ
ており、客船、場所、サービス、施設、季節をお客様の伝えたいメッセージや目的に合わせてお選びいただけます。
過去には記者会見や発表会、アーティストのミュージックビデオやYouTuberの撮影などを実地しております。
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マセラティジャパン社と船上での新車お披露目会を実施。ディーラーとお客様をご招待。

今までのMSCクルーズでの実績

マセラティとのコラボレーション

ミスプリンセスワールドの大会会場
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受賞履歴

世界的に認められたクルーズブランドの賞を受賞
２０１４年ー２０１８年にかけて数々の賞を受賞
 Travel Weekly Magellan Awards: Gold for Overall Contemporary Ship, MSC Seaside (2018)
 Travel Weekly Magellan Awards: Gold for Contemporary Ship Entertainment, Cirque du Soleil at Sea, MSC Meraviglia (2018)
 Travel Weekly Magellan Awards: Gold for Overall Large Cruise Ship (1,200+ passengers), MSC Meraviglia (2018)
 Cruise Critic Award: Best Cruise Line for Nightlife (2016)
 Cruise Critic US Editors’ Picks Awards (US): Best Standard Cabins (Ocean View/Balcony Staterooms) (2015)
 Cruise Critic Cruisers’ Choice Awards (UK): MSC Lirica - Best for Entertainment (2015)
 USA Today's 10 Best Reader's Choice: Best Cruise Ships for Entertainment (2016)
 Porthole Cruise Magazine's Editor in Chief Awards: Best Production Shows (2016)
 Gold Travvy Award: Best Large Cruise Ship (2016)
 Travel Weekly Gold Magellan Awards: MSC Divina - Overall Contemporary Ship (2015)
 Porthole Cruise Magazine, Editor-in-Chief: MSC Divina - Best Caribbean Newcomer (2014)
 World Travel Award: World's Leading Green Cruise Line (2014)
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企業様用の最適なプランと専任チームによるプロフェッショナルなサポ ートによって、必要なものはなんでも手に入
ります。どのような目的においても、あなたのお客様やすべての参加者に後々まで続く印象を残し、期待を上回るた
めのお手伝いをします。MSCクルーズが提供する専門スタッフは、企画のあらゆる細部を責任を持って引き受け助言
することで、私たちの設備とサービスを企業様のニーズに完璧に合わせることができます。船上のみならず寄港地も
含め、あらゆる空間とイベントのカスタマイズが可能です。船上のすべてのエリアにおいて、理想に合ったイベント
を企画することができます。机を囲むだけの小さな会議からシアターでの大きなイベン トまで、ご希望をお伝えくだ
さい。

船内の設備とサービスについて

船上で最高の会議設備をご利用ください

ミーティングエリア 最大1603人収容可能

ビデオプロジェクター 

DVD 

ホワイトボード 

マイク 

ワイヤレスマイク 

デジタルPPTコンピューター 

WI-FI接続 

電話接続 

設備
カンファレンスルーム / ラウンジ / ミーティングルーム /シア
ター最新式オーディオと照明システム /プラズマTV / ビデオプ
ロ ジェクター / 画面共有システム / 電話およびWi-Fi接続 / 高
速インターネット対応ワークステーション

利用可能な設備とサービス

【会場使用例】
◆ビジネスセンター
・グループミーティング ・セミナー ・勉強会
・レクチャー

◆大きな会場
・シアターでのプレゼンテーション ・報奨式
・アワード賞

アイテムのカスタマイズ
例：ロゴカスタマイズ、バナー、旗、ペナント、サイン、ミー
ティングポイントや予約済みの場所、クルーズカード、食卓上
のカード、メニュー、船内新聞、招待状、ウェルカムボード
メッセージ、 感謝状、書類入れ、リュック、Tシャツ、帽子、
タグ等々
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座席の配置、プレートの作成なども可能です。

お食事について

グループでの会食スペースも充実
すばらしいエレガントな空間のなかで提供される、一流のシェフたちが作り出す出来たての各国料理は、特別なお食
事体験をもたらすでしょう。ビジネス・イベントを成功に導く理想的な締めくくりです。フレンドリーで親切な極上
のサービスが、体験をより良いものにします。さらに、ご要望に沿ってお食事をフレキシブルにカスタマイズするこ
ともできます。イベントのテーマに合わせたメニュー、特別なビジネス・ ランチ、ガラディナー、レストランでのエ
リア確保、いつでもお楽しみいただけるおいしい料理に加えて特別な夕食ビュッフェのご用意などご希望をお伝え下
さい。

お料理 : イタリアン、アジアン、地中海料理など多彩な
特製料理や本格的な多国籍料理の数々。

メニュー : 特別なメニューはリクエストによっ て提供
可能です（ベジタリアン、グルテンフリ ーなど）

一日20時間オープンのビュッフェ : 本場のナポリピザな
どバラエティ豊かな料理がいつでも楽しめます。

グルメと専門レストラン : 世界各地の名物料理を提供し
ます。

バー＆ラウンジ : おいしいワインやお酒、スナッ クの
魅惑のセレクション。

ワイン専門ウェイター : いくつかのレストランで特別な
イベントをご用意いたします。

ガラディナー : 忘れられないイベントのために特別なメ
ニューにカスタマイズ。
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宿泊設備とおもてなしについて

充実したサービスと幅広い客室ラインナップ
MSCクルーズの客船のキャビンは、さまざまな幅広いお客様のニーズを満たすように特別に設計されています。そし
て、お客様のご希望に応じてイベントのギブアウェイグッズをあらかじめ客室にご用意したり、インビテーションレ
ターを配布することで次の集合場所とプライベートイベントへの参加を促すなど、企業様の魅力を最大限お伝えでき
るようお手伝いをさせていただきます。私たちは、あらゆるディテールが大切であることを理解し、お客様が船上で
過ごす全ての瞬間を感動的で忘れられない体験にすることに献身いたします。さらにMSCヨットクラブがあることに
よって、スタンダードなものからラグジュアリーなレベルまでのあらゆるサービスが提供可能です。これこそが、私
たちがいつでも費用対効果の高いプランをご案内できる理由です。

MSCヨットクラブ

キャビン
エレガントで居心地の良いスイートとキャビンには、お客様のご希望にそうあらゆるものが備わっています。
カテゴリーは内側キャビン、オ ーシャンビュー、バルコニー、スイートよりお選 びいただけます。
十分にトレーニングを受けたスタッフ
すべてのスタッフは優秀で、複数の言語を話し、継続的に特別な研修を受けています。
キャビンサービス
スタッフが24時間対応可能です。客室清掃は一日に二度行われます。

全てスイートルーム : ラグジュアリーな内装のロイヤルスイー
ト、エグゼクティブスイート＆ファミ リースイート、デラック
ススイートより最適な一室をお選びいただけます。

プライベートな空間 : プライベートクラブの雰囲気の中で、あ
らゆる種類のスポーツ、レジャー、お食事、エンターテイメン
トをお楽しみいただけます。

エレガント : 創造的なデザインと、居心地の良いエレガントな
環境の中でリラックスしてください。

24時間対応コンシェルジュとバトラーサービス : 
バトラーはオランダのインターナショナル・ バトラー・アカデ
ミーで訓練を受けており、厳格な基準に達しています。

船の中にある特別な船。MSCヨットクラブはプライ
バシーを大切にしたワンランク上のサービスをご堪能
いただける特別な場所です。
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船上のお楽しみについて

船上施設とエンターテイメント
エンターテイメントはチームや会社全体の団結を深める素晴らしいツールです。私たちは目的に合ったアクティビ
ティをご用意することができます。様々なハイクオリティなエンターテイメントがあなたのチームを一つにまとめる
のに役立ちます。こうした機会で交流を深めることは、チーム精神を築き互いの関係を強化するのに最適です。共に
成し遂げ、共通の価値観を思い出させる体験は、いつまでも残る記憶となります。また客船上のスポーツ、フィット
ネスやスパ施設は、 大会やイベントを成功に導くための大きな役割を果たします。エクササイズやリラクゼーション
は活力を与えストレスを軽減させるだけでなく、チームビルディングやネットワ ーク構築の素晴らしい機会を提供し
ます。オリジナルの色やロゴ を使用してアクティビティを企業様仕様にすることも可能です。

MSCアウレア・スパ : サウナやスチームバスを備えた1,700平方メートルものラグジュアリーなサーマル・エリアで
は、深部組織マッサー ジ、アロマセラピー、指圧など様々な種類のヘルシー・ドリンクを扱うスパ・バーが利用可能

スポーツ : 資格を持ったトレーナーとテクノジム社の素晴らしいマシンを備えたジムの他、バスケット、フットサル、
スカッシ ュ、バレーボールなどお楽しみ頂けるスポーツエリアや、ミニゴルフ、素晴らしい眺望のパワーウォーキン
グトラックもご利用頂けます。エアロビクス、ダンスからヨガまで幅広い種類のアクティビティでは、パーソナルト
レーナーとのレッ スンもご利用頂けます。

その他施設：
シアター（2,000平方メートル、ショーは1日に2~3度公
演）/ カジノ（人気のゲームをご用意 ）/ 4Dシネマ / 105
ｍ最長のジップライン / ボーリング / F1レースシミュレー
ター / 120m級ウォータースライダー / ヴァー ティゴ /
アーケードゲーム / 一日20時間ご利用いただけるバー、
ディスコ、 生演奏
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クルーズ船を選択するメリット
 セキュリティーが完備されている
 バラバラでの移動が無く、まとまった行動がとりやすく管理がしやすい
 非日常の体験を味わえる
 エンゲージメントを高められる
 本格的なショー、エンターテインメントの体験と経験ができる

クルーズ船について

ビュッフェ

MSCヨットクラブ

リラクゼーションスパとフィットネスセンター

シアター

客船をまるごとチャーターしてあなただけの旅程をつくれます
MSCクルーズは世界中を旅するための特別な方法を提供します。空路および陸路による移動手段を提供し、お客様に
ベストな乗船プランを提案します。各客船は寄港地に向かって波間を進む、美しいビジネス・イベ ント会場です。目
的地に到着して息を呑む程の素晴らしい眺めを目の当たりにしたときから、あなたのお客様はその地で待ち構える特
別な体験を心から楽しむことでしょう。世界中の2,000に及ぶ 魅力的な寄港地観光プログラムからお好みのものを選
ぶことができるのですから。そしてクルーズ日数、寄港地観光プログラムのカスタマイズが可能です。特別なテーマ
のクルーズ、大会、音楽フェスティバルなど幅広いイベントに一番最適なプランを作りましょう！

私たちとなら必ずイベントを成功させることができます。

メインレストラン
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質問：船の中で報奨式はできる？
A: 報奨式から各種発表会など大人数でのイベントを行うことができます。

質問：ホテルで行うような設備と広いホールはあるの？
A:最新式オーディオと照明システム、ビデオプロ ジェクター、画面共有システム、プラズマTVなどがあります。また会場
も広いイベントホールから小会議室までご用意しております。

質問：会社のロゴや、テーラーメイドのオリジナルデザインを装飾することは可能？
A : 装飾することは可能です。ご希望のリクエストをあらかじめいただき、MSCのブランドイメージと調整しながらできう
る限りの対応をさせていただきます。

質問 : インターネット環境はどうなのか？
A : 無線WIFI環境（有料）を完備しております。どのエリアでもご利用できます。

質問：食事の会場は全員が一緒に食べるような場所がある？
A:レストランでみなさんご一緒にお食事していただけます。

質問：言語の壁は無いの？
A : 船内には日本語が話せるスタッフが一部の客船に常駐しております。また日本を周遊する客船でしたら日本人のスタッ
フが複数乗船しているのでご安心ください。船内の公用語は英語になります。

クルーズ船でのインセンティブ旅行のイメージはあまり持たれないと思います。
実際にお客様から頂いた質問にお答えいたします。

Ｑ＆Ａ

その他どんなことでもご相談ください。営業、マーケティング、オペレーションの専門スタッフが、
お客様のビジネスに最大限の効果をもたらす為のお手伝いさせていただきます。
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www.msccruises.jp
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